IHR UMZUG ZUM FESTPREIS - SCHNELL, SICHER, PERSONLICH BETREUT
Gheck> Umzug

Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung von Check Umzug - Stand: Juni 2026 (erganzt 08/2026: Adress-Autovervollstandigung) - Diese
PDF-Fassung entspricht der Online-Version auf www.checkumzug.de/datenschutz.html

1. Datenschutz auf einen Blick

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariber, was mit Ihren personenbezogenen Daten
passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Informationen entnehmen Sie der nachfolgenden Datenschutzerklarung.

2. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Check Group GmbH Herr Hasoneh (Geschaftsfuhrer) Frohliche Morgensonne 6 44867 Bochum Telefon: 0234
60142463 E-Mail: anfrage@checkumzug.de

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen tber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

3. lhre Rechte als betroffene Person
Ihnen stehen bezlglich lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten folgende Rechte zu:

» Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

* Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

* Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)

* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

* Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

* Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

* Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Zudem haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu beschweren (siehe Abschnitt 12).

4. Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen Daten, die auf
dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um
IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Websitezugriffe und sonstige Daten handeln, die
Uber eine Website generiert werden. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer
sicheren und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots). Mit dem Hoster haben wir einen Vertrag Uber
Auftragsverarbeitung (AVV) gemal3 Art. 28 DSGVO geschlossen.

Hosting-Anbieter: GoDaddy.com, LLC, 2155 E. GoDaddy Way, Tempe, Arizona 85284, USA. Da der Anbieter seinen
Sitz in den USA hat, kann eine Verarbeitung lhrer Daten auch auf3erhalb der EU bzw. des EWR erfolgen. Die
Ubermittlung stiitzt sich auf geeignete Garantien im Sinne von Art. 46 DSGVO (insbesondere
EU-Standardvertragsklauseln); Einzelheiten regelt der mit dem Anbieter geschlossene
Auftragsverarbeitungsvertrag.

5. Zugriffsdaten / Server-Lodfiles

Der Provider dieser Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in sogenannten Server-Log-Dateien,
die Ihr Browser automatisch Ubermittelt. Dies sind insbesondere: Browsertyp und -version, verwendetes
Betriebssystem, Referrer-URL, Hostname des zugreifenden Rechners, Uhrzeit der Serveranfrage sowie die
IP-Adresse. Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die
Erfassung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur technisch fehlerfreien Darstellung, zur
Optimierung der Website und zur Gewahrleistung der Sicherheit.
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6. Cookies

Diese Website verwendet derzeit ausschlieBlich technisch notwendige Cookies bzw. setzt keine Cookies zu Analyse-
oder Marketingzwecken ein. Rechtsgrundlage fur technisch notwendige Cookies ist § 25 Abs. 2 TDDDG i. V. m. Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Sollten kinftig Cookies eingesetzt werden, die eine Einwilligung erfordern (z. B. fur Statistik oder
Marketing), holen wir diese vorab Uber einen Cookie-Hinweis (Consent-Banner) ein.

7. Schriftarten (lokal gehostet)

Zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten verwendet diese Website ausschlielich lokal auf unserem Server
gespeicherte Schriftarten (Web Fonts). Beim Aufruf einer Seite werden die benétigten Schriftdateien direkt von
unserem eigenen Server geladen. Es wird hierbei keine Verbindung zu Servern Dritter (etwa Google Fonts)
aufgebaut, und lhre IP-Adresse wird nicht an externe Anbieter von Schriftarten Ubermittelt.

8. Kartendarstellung (OpenStreetMap)

Auf unseren Standort-Seiten binden wir Karten des Dienstes OpenStreetMap ein. Anbieter ist die OpenStreetMap
Foundation (OSMF), St John's Innovation Centre, Cowley Road, Cambridge, CB4 OWS, Vereinigtes Konigreich. Beim
Aufruf einer Seite mit eingebundener Karte werden die Kartenkacheln direkt von den Servern von OpenStreetMap
geladen. Dabei wird Ihre IP-Adresse an OpenStreetMap Ubertragen; ohne diese Ubermittlung kénnte die Karte
nicht in Ihrem Browser dargestellt werden. Die Einbindung erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unseres Einsatzgebiets und der leichten Auffindbarkeit der von uns angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung von OpenStreetMap unter wiki.osmfoundation.org/wiki/Privacy_Policy .

Adress-Autovervolistindigung (Photon / OpenStreetMap)

In unseren Anfrageformularen bieten wir eine Autovervollstandigung fur Adressen an. Wahrend der Eingabe wird
der eingegebene Suchtext zusammen mit Ihrer IP-Adresse an den Geocoding-Dienst Photon der komoot GmbH,
FriedrichstraRe 68, 10117 Berlin, Gbertragen, der auf Daten von OpenStreetMap basiert. Die Ubermittiung erfolgt
ausschliel3lich zur Anzeige passender Adressvorschlage und damit auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
an einer komfortablen und fehlerfreien Adresseingabe (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Es werden keine weiteren
personenbezogenen Daten Ubertragen; die Nutzung der Vorschlage ist freiwillig - Sie kdnnen Ihre Adresse auch
vollstandig manuell eingeben. Zur Anzeige vollstandiger Straenvorschlage innerhalb eines Postleitzahlgebiets
rufen wir zudem einmalig die StraRennamen dieses Gebiets Uber die Overpass-Schnittstelle von OpenStreetMap ab
(Betreiber der Hauptinstanz: FOSSGIS e. V., Bundesgeschaftsstelle, Romerweg 5, 82205 Gilching, Deutschland).
Dabei werden lediglich die eingegebene Postleitzahl sowie technisch bedingt Ihre IP-Adresse Ubertragen;
Rechtsgrundlage ist ebenfalls Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

9. Kontaktaufnahme (E-Mail, Telefon, WhatsApp)

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, werden Ihre Angaben inklusive der angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die Verarbeitung erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt
oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich ist; im Ubrigen auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an der effektiven Bearbeitung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Auf unserer Website bieten wir zusatzlich eine Kontaktmaoglichkeit Uber den Messenger-Dienst WhatsApp an
(Anbieter: WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland). Wenn Sie uns
Uber WhatsApp kontaktieren, werden die dabei Ubermittelten Daten - insbesondere lhre Telefonnummer und die
Nachrichteninhalte - durch WhatsApp verarbeitet; hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung von Daten in die
USA kommen. Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung Ihrer Anfrage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b bzw. lit. f DSGVO; die
Nutzung von WhatsApp beruht auf Ihrer freiwilligen Entscheidung, diesen Kanal zu verwenden. Informationen zum
Datenschutz bei WhatsApp finden Sie unter whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea .

10. Anfrage- und Angebotsformular

Uber das Anfrage- bzw. Angebotsformular kénnen Sie ein unverbindliches Festpreis-Angebot anfordern. Dabei
verarbeiten wir die von lhnen angegebenen Daten (z. B. Name, Auszugs- und Einzugsadresse, Telefonnummer,
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E-Mail-Adresse sowie Angaben zu lhrem Umzug wie Volumen, Etagen und gewunschte Leistungen), um lhre
Anfrage zu bearbeiten und Ihnen ein Angebot zu unterbreiten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. lhre
Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zwecks nicht mehr erforderlich sind und keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

11. Weitergabe an ausfliihrende Partner

Zur Vorbereitung und Durchfihrung lhres Umzugs geben wir Ihre Daten - soweit zur Vertragserfullung erforderlich
- an das jeweils ausfihrende Partner- bzw. Umzugsunternehmen weiter. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO. Eine daruber hinausgehende Weitergabe an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, wir sind gesetzlich dazu
verpflichtet oder Sie haben ausdrucklich eingewilligt.

12. Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde, verbleiben Ihre
personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fur die Datenverarbeitung entfallt. Machen Sie ein berechtigtes
Loschersuchen geltend oder widerrufen Sie eine Einwilligung, werden Ihre Daten geldscht, sofern keine anderen
rechtlich zulassigen Grunde fur die Speicherung bestehen (z. B. steuer- oder handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen).

13. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde
Im Falle von Versto3en gegen die DSGVO steht lhnen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde zu. Die fur
uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI NRW) KavalleriestralBe 2-4
40213 Dusseldorf www.ldi.nrw.de

14. Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen gemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen diese Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten dann nicht
mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen.

15. SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte eine SSL- bzw.
TLS-Verschlusselung. Eine verschltsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
Lhttp://" auf ,https://" wechselt und am Schloss-Symbol in der Browserzeile.

16. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerkliarung

Diese Datenschutzerklarung hat den Stand Juni 2026. Durch die Weiterentwicklung unserer Website oder aufgrund
geanderter gesetzlicher bzw. behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung
anzupassen.

Stand: Juni 2026
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